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Spazio Famiglie

Lo Spazio Famiglie & un luogo uni-
co di ascolto, di orientamento e di
risposta capace di supportare in
modo nuovo, completo, multicultu-
rale e multidisciplinare, la famiglia
e le sue necessita.

Lo Spazio Famiglie, che si colloca
nella rete dei servizi sociali e territo-
riali della citta di Lugano, & un cen-
tro polifunzionale che al suo interno
ha diversi servizi con |'obiettivo di
offrire sostegno e supporto alle fa-

miglie in un ambiente amichevole
e stimolante. Situato al terzo piano
della sede di Croce Rossa Svizzera,
mette a disposizione spazi multiva-
lenti per socializzare, apprendere e
svolgere attivita di gruppo.

CAFE CROIX-ROUGE (CCR)

E un luogo di incontro pensato per donne migranti, che offre
la possibilita di aggregazione finalizzata alla promozione della
coesione e dell'inclusione sociale, uno spazio accogliente dove
conoscere nuove persone e instaurare relazioni amicali.

Café Croix-Rouge, attraverso momenti conviviali dove prende-
re un té o un caffe, propone alle donne migranti un percorso di
acquisizione della lingua italiana e di empowerment rispetto al
contesto sociale e culturale in cui vivono. Momenti conviviali e
di socializzazione vengono vissuti non solo in sede ma anche at-
traverso gite e uscite sul territorio.

L'acquisizione e la conoscenza della lingua offrono gli strumen-
ti indispensabili per affrontare al meglio sia la quotidianita sia
il processo di integrazione e partecipazione sociale; per questo
motivo il Café Croix-Rouge durante I'anno organizza dei corsi di
italiano con certificazione in collaborazione con il Settore Corsi
di Croce Rossa. Il CCR é anche uno sportello di ascolto e orien-
tamento per potersi avvicinare in modo corretto ed efficace ai
servizi presenti sul territorio.

Per informazioni

email:  spaziofamiglie@crocerossaticino.ch
tel: 0919732342
web:  www.spaziofamiglie.ch



CENTRO INSIEME

Centro Insieme CRSS nato nel 1999 & un doposcuola situato al 3° piano della
sede di Croce Rossa nel quartiere di Molino Nuovo. Da piu di 20 anni si occu-
pa di aiutare i bambini dai 6 ai 12 d'eta con i compiti scolastici e I'apprendi-
mento didattico.

Il Centro Insieme lavora in stretta collaborazione con gli istituti scolastici,
enti ed istituzioni del territorio luganese. Lobiettivo principale & quello di so-
stenere e aiutare le famiglie che per diverse ragioni non riescono a seguire i
loro figli nell'ambito scolastico e si rivolgono al nostro servizio doposcuola. Il
Centro Insieme ogni mese, il mercoledi pomeriggio, propone una program-
mazione di attivita sportive, ludico-creative, ricreative e uscite sul territorio.

Il Centro Insieme si occupa di:

« Aiuto ai compiti scolastici

« Alfabetizzazione

«  Potenziamento didattico

- Didattica integrata e laboratoriale

Chi si occupa dei bambini?

La responsabile & laureata in Scienze dell’Educazione presso la facolta di
Scienze della Formazione dell’'universita Bicocca di Milano, ha una Laurea
Magistrale in Scienze Antropologiche ed Etnologiche presso 'universita Bi-
cocca Milano con abilitazione alla docenza di Filosofia e Scienze Umanistiche.
La responsabile & affiancata da collaboratori con formazione accademica ed
esperienze come docenti e da circa 40 volontari tra docenti, studenti, profes-
sionisti di alta formazione, seguono - individualmente e in piccoli gruppi - i
bambini e i ragazzi che frequentano i servizi del Centro Insieme.

Per informazioni e iscrizioni

email: centroinsieme@crocerossaticino.ch
tel: 091973 2342
web: WWww.crocerossaticino.ch
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IL MONDO DEL BAMBINO

miniClub

Di cosa si tratta?

Il miniClub & un centro di socializzazione riconosciuto del DSS. Un ampio
spazio accogliente e luminoso a misura di bambino dove vengono promos-
se diverse attivita ludiche educative. Uno spazio pensato per giocare, socia-
lizzare e sviluppare la creativita.

Utenza
Bambini prevalentemente dai 2 ai 4 anni.

Chi si occupa dei bambini?
Personale competente e professionale affiancato da volontarie.

Iscrizione
Richiesta telefonica.

Apertura: lun-ven/ore 8:30-11.30

[l lunedi, mercoledi e venerdi pomeriggio proponiamo un gruppo genitori/
bambini 0-18 mesi. | bimbi possono fare le prime esperienze di socializzazio-

ne e condivisione mentre i genitori possono conoscersi, scambiare opinioni
e fare nuove amicizie.

Per informazioni e iscrizioni

email: mondodelbambino@crocerossaticino.ch
tel: 091973 2343
web: WWww.crocerossaticino.ch



ILMONDO DEL BAMBINO
BABY HELP E MAMY HELP

Di cosa si tratta?

Un servizio di custodia bambini a domicilio. Il Baby Help interviene in caso
di malattia del bambino, il Mamy Help in caso di malattia o impossibilita dei
genitori di occuparsi del bambino.

Utenza
Bambinida 0a 12 anni.

Chi si occupa dei bambini?
Collaboratrici Croce Rossa qualificate e con pluriennale esperienza.

Modalita di intervento
Chiamare il servizio e entro 2 ore la collaboratrice si reca al domicilio della
famiglia.

Tariffe in base al reddito.

Per informazioni

email: mondodelbambino@crocerossaticino.ch
tel: 091973 2343
web: WWww.crocerossaticino.ch
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IL MONDO DEL BAMBINO
BABY SITTING DIURNO E SERALE

Quando interveniamo?

[l baby sitting diurno interviene quando il genitore ha necessita di assentarsi
per qualche ora o un’intera giornata.

[l baby stting serale interviene quando i genitori escono la sera.

Utenza
Bambinida 0a 12 anni.

Chi si occupa dei bambini?

Per il baby sitting diurno inviamo a casa collaboratrici Croce Rossa qualifica-
te e con pluriennale esperienza.

Per il baby sitting serale forniamo una lista di baby sitters formate dal Setto-
re Corsi di Croce Rossa.

Modalita di intervento
Baby sitting diurno:  richiesta telefonica
Baby sitting serale: contattare direttamente la Baby sitter

Per informazioni e iscrizioni

email: mondodelbambino@crocerossaticino.ch
tel: 091973 2343
web:  www.crocerossaticino.ch



