
 

 

 

 

Croce Rossa Svizzera è la più antica e la più grande organizzazione umanitaria della Svizzera. Per l’Associazione 
cantonale Ticino, con sede a Lugano, cerchiamo:  
 

da subito o in data da convenire  
un/a responsabile Filantropia (grandi donazioni) 60-80% 

 
Il settore filantropico è composto da diversi attori (per es. istituzioni e privati). Con i suoi vari segmenti e 
un'ampia gamma di attività è un’area affascinante nell'acquisizione. Croce Rossa vuole coltivarla e 
rafforzarla al fine di sostenere le persone più vulnerabili presenti sul nostro territorio. 
 
Responsabilità 

• Sviluppo e concretizzazione della strategia nell’ambito Fundraising/Filantropia, per grandi donazioni  

• Acquisizione, gestione sistematica e sviluppo continuo dei contatti nella rete dei principali donatori 
privati e istituzionali (privati, fondazioni, aziende, organizzazioni, comuni, ecc.)  

• Coltivazione tramite messa a disposizione dei report, delle domande di finanziamento e, laddove 
richiesto, di documentazione specifica 

• Sviluppo e concretizzazione di attività su misura, secondo segmento 

• Gestione della banca dati (OM, Salesforce) 

• Coordinamento del servizio Volontariato d’Impresa e relative attività 

• Valutazione dei risultati raggiunti al fine di predisporre i passi successivi 

• Responsabile del piano finanziario in ambito filantropico 

• Insieme alla responsabile finanze si assicura che la raccolta delle donazioni rispetti le norme Zewo e 
il monitoraggio costante delle nuove normative, tecniche e strumenti in un’ottica di aggiornamento 
e innovazione 

• Monitora e garantisce la collaborazione con l’ufficio raccolta fondi e filantropia della sede di Croce 
Rossa Svizzera a Berna, con l’ufficio comunicazione e con tutti gli altri uffici con sui si relaziona 
direttamente 

• In qualità di referente per stakeholder interni ed esterni rilevanti, garantisce la visibilità e la 
notorietà di Croce Rossa e rappresentata professionalmente l'organizzazione all'esterno 

• Rappresenta il settore Fundraising/Filantropia nella direzione di Croce Rossa Ticino e di fronte 
all'assemblea delegata sviluppando continuamente l'area in stretta collaborazione con questi enti 
 

Requisiti 

• Condivisione dei valori e della missione di Croce Rossa Svizzera 

• Almeno cinque anni di esperienza in una posizione simile e successi dimostrabili in vendita, key 
account/relationship management o raccolta di grandi donazioni  

• Master in discipline economiche, marketing o similari con formazione specifica sulla raccolta di 
grandi donazioni, nel non profit 

• Conoscenza delle varie tecniche di coltivazione (canali Fundraising offline e online) 

• Conoscenza della banca dati (OM, Salesforce)  

• Affinità digitale 

• Conoscenza della realtà economica e socioculturale del territorio 

• Capacità di lavorare in maniera autonoma e di organizzare il proprio lavoro nel rispetto di scadenze 
e obiettivi 

• Capacità di interagire e collaborare in termini di pianificazione e coordinamento con interlocutori 
diversi 



 
 
 
 
 
 
 

• Attitudine orientata alle soluzioni e spirito di adattamento 

• Mentalità imprenditoriale e spiccate capacità analitiche 

• Ottime doti comunicative e di negoziazione 

• Flessibilità e riservatezza 

• Eccellenti capacità di espressione scritta e orale in italiano e tedesco; francese e/o inglese 
considerato un vantaggio 

 
Cosa offriamo noi 

• Enorme potenziale in ambito filantropico  

• Prestazioni sociali all’avanguardia 

• Diamo valore alla diversità e alle pari opportunità 

• Un ambiente stimolante e variegato  

• Possibilità di formazione continua 

• Luogo di lavoro centrale e ben servito dai mezzi di trasporto pubblici 
 

Sede di Lavoro: Lugano 
 

Procedere 
Invio delle candidature entro il 3 gennaio 2024, con CV, lettera di motivazione, copia dei diplomi e dei 
certificati di lavoro a hr@crocerossaticino.ch 
 
Verrà data risposta solo ai candidati che presentano i requisiti richiesti. 
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